尊享消费分期服务协议

为维护双方的合法权益，广发银行股份有限公司（以下简称“甲方”或“广发银行”）和广发银行客户（以下简称“乙方”或“客户”）双方基于已经或者将来成立信用卡各项服务形成的银行卡服务合同关系基础上，本着平等、互利的原则，就尊享消费分期服务相关事宜达成如下协议：
特别提醒：客户申请尊享消费分期服务前应认真充分阅读、理解包括但不限于《广发银行信用卡章程》《广发银行信用卡客户协议（个人卡）》及本服务协议的全部条款和内容，同意接受其约束。本人确认，广发银行已就增加本人责任或限制本人权利、免除或限制广发银行责任或广发银行单方拥有某些权利的所有条款向本人作出相应提示和说明，本人对所有条款完全理解并自愿接受该内容。 

第一条 服务介绍
尊享消费分期服务是一项消费分期服务，具体是指乙方向甲方申请消费款项，甲方审批通过后向乙方配发广发“尊享消费分期卡”并转入核准款项，乙方可用“尊享消费分期卡”进行消费，并在用于申请该服务的信用卡账户上分期偿还本金及支付分期手续费。

第二条 服务申请规则
1. 乙方可通过包括但不限于短信、电话、网上银行、手机银行、官方微信、发现精彩APP、短信息链接等方式申请本服务，具体可办理渠道以甲方公告为准。乙方在提出申请前应仔细阅读本服务的所有条款，充分了解并愿意遵守本服务的所有内容，乙方提出申请即视为已清楚并愿意遵守本服务的所有条款。 
2. 尊享消费分期服务适用于甲方所发行的信用卡主卡持卡人申请，仅持有附属卡、外币单币卡、公司卡、转账卡、商务卡、学生卡、易贷金还款卡、虚拟卡、世界卡、无限卡、万应卡、尊享消费分期卡、Free贷卡、薪惠金卡、E秒购卡的持卡人除外，最终结果以银行批核为准。
3. 尊享消费分期服务可申请币种仅限于人民币。 
4. 乙方申请尊享消费分期服务的资格受银行风险政策的限制，只有乙方符合甲方风险正常准入条件，方可申请该服务，持卡人是否具有服务申请的资格以甲方确认为准。
5. 甲方有权根据乙方的信用记录，并依据相关服务规定及商业判断批核申请是否通过以及最终批核金额。
6. 甲方在收到乙方申请后，可通过包括但不限于短信、电话、官方微信、发现精彩APP、对账单、口头或书面等一种或者多种方式将批核结果告知乙方，如乙方有疑问或3个工作日内未收到甲方任何通知，可致电甲方24小时客服热线95508查询。
7. 乙方清楚并同意，乙方首次申请“尊享消费分期服务”获批后，甲方将会在乙方申请该服务的信用卡的基础上开立“尊享分期账户”，该账户用于乙方申请“尊享”系列产品记账使用。

第三条 使用
1. 乙方清楚并同意，其所申请的尊享消费分期服务仅可用于消费用途（包括但不限于购物消费、教育培训、旅游、医疗、房屋装修等），不可用于生产经营、投资（包括但不限于购买房产，购买股票、期货、理财产品等）、偿还债务、借贷等非消费领域。根据以上规则，甲方会针对特定MCC商户进行交易限制，具体限制在协议最后说明第1点列示。
2. 乙方清楚并同意，乙方首次申请尊享消费分期服务，申请成功后甲方将会为乙方开立尊享消费分期信用卡账户，并为乙方核发和自动激活电子形式“尊享消费分期卡”。该卡将自动挂至广发银行信用卡官方APP“发现精彩”并生成APP使用账户，乙方可通过“虚拟卡”功能进行查询卡号、申请转实体卡等操作。
3. “尊享消费分期卡”可支持但仅限于查询、消费等操作（具体以甲方提供的服务为准），不支持提现或转账。
4. 乙方清楚并同意,使用“尊享消费分期卡”消费时,优先使用尊享消费分期服务的核准款项,其次为客户溢缴款,即自有存款.
5. 乙方清楚并同意，使用“尊享消费分期卡” 进行无卡支付（包括但不限于Apple Pay、银联云闪付等）受限于无卡支付提供方的服务规则，包括但不限于消费限额等规则，因此而产生的相关争议与尊享消费分期服务无关。
6. “尊享消费分期卡” 中的核准发放金额不产生任何利息收益。
7. 若乙方注销“尊享消费分期卡”，“尊享消费分期”信用卡账户将自动注销。
8. 乙方名下有且仅有一个尊享消费分期信用卡账户，即一张“尊享消费分期卡”。若乙方未注销尊享消费分期信用卡账户，多次申请尊享消费分期服务，均使用同一个尊享消费分期信用卡账户作为收款账户。
9. 尊享消费分期服务不使用乙方用于申请该服务的信用卡账户的消费额度，使用分期额度。乙方可通过包括但不限于甲方24小时客服热线95508、发现精彩APP等渠道查询用于申请该服务的信用卡账户的当前可用消费额度和分期额度。
10. 甲方向乙方“尊享消费分期卡”转入核准发放款项后，乙方可通过包括但不限于甲方24小时客服热线95508、发现精彩APP等渠道查询“尊享消费分期卡” 的当前可用消费额度。

第四条 服务所涉应偿款项
1. 甲方核准发放的金额由乙方分期偿还，分期方式为按“账单月”。乙方可选择分期期数有6期/12期/24期/36期等（每账单月为1期），具体分期期数以实际办理时，甲方提供的期数为准。
2. 甲方可根据与乙方的约定按账单月分摊收取本金及分期手续费，分摊方式有以下两种，具体可选方式以实际办理为准，偿还和计算方式在协议最后说明第2点列示。
1) 本金及手续费每期平摊收取。每期应偿还本金=甲方核准发放的金额÷期数；每期平摊手续费=甲方核准发放的金额×每期基准手续费率，每期基准手续费率为0-1.44%，折算年化手续费率为0%-24%，实际费率以乙方申请时最终审核结果及账单为准。
2) 本金每期平摊收取，手续费首期一次性收取。每期应偿还本金=甲方核准发放的金额÷期数；手续费=甲方核准发放的金额×基准手续费率，基准手续费率为0-24%，折算年化手续费率为0%-24%，实际费率以乙方申请时最终审核结果及账单为准。
3. 乙方每期应偿还的本金和分期手续费金额的计算精确到分位，本金无法除尽的部分在最后一期扣收。
4. 分期手续费费率将根据乙方的风险情况及甲方提供给乙方的综合服务成本而定，具体的手续费费率在乙方申请尊享消费分期服务时通过包括但不限于口头、书面、短信、电话、官方微信、发现精彩APP、对账单等移动终端确认或自助终端确认等方式与乙方进行约定。
5. 尊享消费分期服务的每期应还款（包括每期应还分期本金及应付手续费）计入用于申请办理尊享消费分期服务的信用卡账户的当期账单金额；如有尊享消费分期服务每期应还款计入当期账单金额，请乙方留意和主动查询甲方每月提供的对账单等账单信息，并按照对账单金额提示及时还款；如有任一期应收费用发生逾期，甲方将按照《广发银行信用卡章程》、《广发银行信用卡客户协议》、《信用卡费率表》以及相关法律法规、银行业监督管理机构相关规定向乙方计收违约金、循环信用利息等。
6. 若乙方需提前清偿尊享消费分期服务剩余的本金及手续费，可致电甲方24小时客服热线95508申请，申请获批后，全部剩余本金视为到期应付，若实际办理方式为本金及手续费每期平摊收取，则扣收剩余本金的0%-3%手续费，具体费率以申请时甲方提供信息为准，计入当期信用卡账单一次性清偿，不退还已入账手续费；若实际办理方式为本金每期平摊收取，手续费首期一次性收取，则不扣收剩余本金的手续费，不退还已入账手续费。扣除和退还的手续费均计入用于申请尊享消费分期服务的信用卡账户，提前清偿计算在协议最后说明第3点列示。提前清偿是否成功以银行最终批核为准。

第五条 还款
1. 乙方清楚并同意，尊享消费分期服务申请一经批核和放款，乙方须按用于申请尊享消费分期服务的信用卡账户上的对账单所显示的应还款金额正常偿还分期本金并支付手续费。
2. 每期应还款（包括每期应还分期本金及应付手续费）均计入申请办理尊享消费分期的信用卡账户的当期最低还款额，乙方应在信用卡当期账单到期还款日前至少全额归还账单列示的“本期最低应还款额”，当期应还分期本金可享受免息待遇。
3. 每期应还款（包括每期应还分期本金及应付手续费），不参与信用卡积分计划。
4. 乙方成功办理尊享消费分期信用卡账户如有溢缴款，将视为自有存款，不能自动用于提前清偿“尊享消费分期”剩余本金及手续费。
5. 收到乙方还款时，乙方的还款入账日以款项到达广发卡账户日为准。 
6. 收到乙方还款时，按照以下顺序对其信用卡账户的各项欠款进行冲还：正常及逾期1-90天（含）的，按照先年费、提现/转账手续费、违约金、各项费用和应收利息，后本金的顺序进行冲还；逾期91天以上的，按照先本金、应收利息、后年费、提现/转账手续费、违约金、各项费用的顺序进行冲还。已挂账单的欠款会优先未挂账单的欠款冲还。甲方保留决定并更改还款顺序的权利。在此逻辑下，如同一信用卡账户项下同时存在不同类型的分期，按照现金类分期、消费类分期等顺序进行冲还；如同一信用卡账户项下的同类分期同时存在多笔分期，按照同类分期的各笔分期办理的先后顺序冲还。如乙方提前清偿指定分期，乙方应按双方协商一致或甲方规定的方式办理，并按照乙方成功办理提前清偿指定分期的先后顺序冲还。甲方保留决定并更改还款顺序的权利。
7. 乙方清楚并同意，乙方若需在还款期内注销尊享消费分期信用卡账户，仍需按最终批核金额正常偿还分期本金并支付手续费。尊享消费分期信用卡账户一经注销，“尊享消费分期卡” 的卡内余额清零。
8. 银行仅提供金融服务，并非指定商品的销售商，亦与商户无代理、合作关系，对商户不提供任何担保。因包括但不限于商品的买卖、商品质量、送货、换货、及售后服务或其他相关事宜发生争议，持卡人应与商户协商处理，概与银行无关。持卡人不得以发生争议为由，拒绝偿还所欠银行分期款项。


第六条 违约责任
1. 甲方因其认定的正当理由（包括但不限于：持卡人在还款期间有任何舞弊、欺诈或非真实交易的情形；信用卡由于被取消、冻结、终止、已经过期并不被续期等原因变为不正常状态；持卡人缴款延滞；持卡人已经没有偿债能力或身故；持卡人违反了《广发银行信用卡章程》、《广发银行信用卡客户协议》、本协议中的任何规定或银行的相关规定等）确定持卡人的账户不再适合进行本服务时，持卡人的未付剩余本金金额及其他相应费用全部视为到期，甲方有权要求持卡人一次性偿还剩余本金金额及其他相应费用（包括未还本金及未付分期还款手续费、违约金等），已收取的手续费不予退还。
2. 客户授权银行可直接从客户开立的保证金账户及其它任何账户中扣划资金以清偿其广发卡欠款，银行在划扣前无需另行通知客户。如前述账户币种与欠款的广发卡账户结算币种不一致，以折抵欠款当天银行公布的汇率、或通过美元套算的间接汇率折算。
3. 乙方必须保留成功办理尊享消费分期服务后使用“尊享消费分期卡” 的相关消费凭证，甲方拥有随时调阅消费凭证的权利。若乙方未按照本条款细则及约定使用消费款项或未能证明上述消费款项用于约定用途，则构成违约。甲方有权采取管控措施，包括但不限于限制交易、降额以及要求乙方一次性偿还全部未还款项（包括未还本金及未付分期还款手续费、违约金等）。如乙方可提供消费凭证用以证实交易为正常消费，可致电甲方24小时客服热线95508申请取消管控。
4. 若乙方信用卡出现被银行冻结、其他信用程度降低及违约等情况，甲方可直接将乙方的尊享消费分期服务视为全部到期，乙方应当一次性偿还全部剩余款项（包括单不限于未还本金及未付分期还款手续费、违约金等）。
5. 本协议生效后，双方应全面履行本协议约定的义务，任何一方不履行或不完全履行约定义务，应承担相应的违约责任，并赔偿因此给对方造成的损失。

第七条 其他
1. 本协议自乙方申请尊享消费分期服务之日起生效。甲方有权根据国家政策要求或银行经营管理和风险控制等需要对本协议进行修改，并将提前公告或通知（银行可根据服务实际情况选择通过包括但不限于营业网点公告、银行网站公告（www.cgbchina.com.cn）、官方微信公告、手机银行公告、网上银行公告等一种或多种方式通知变更事项，不再另行通知乙方。客户可以选择是否继续使用尊享消费分期服务，客户如对变更内容有异议而决定不继续使用尊享消费分期服务的，可按照规定办理销户、取消尊享消费分期服务等手续。客户未办理销户、取消尊享消费分期服务手续的，视为同意变更内容，修改后的协议条款对所有当事人具有同等约束力。
2. 本协议适用中华人民共和国有关法律、法规。甲乙双方履行本协议中发生的争议，首先由甲乙双方协商解决；协商不成的，双方同意在甲方所在地法院通过诉讼方式解决。 
3. 乙方确认已全部阅读并理解、接受本协议及在银行官方网站公布的协议的所有内容，包括但不限于《广发银行信用卡章程》、《广发银行信用卡客户协议（个人卡）》等，包括在银行合理提请下已注意其免除或限制银行责任的条款，未明了之处也已向银行要求解释并已得到满意答复。如客户向银行提出申请，则视为客户接受本协议的所有条款。
4. 其他未尽事宜，按照《广发银行信用卡章程》、《广发银行信用卡客户协议（个人卡）》、《广发信用卡用卡安全须知》、《广发银行电子银行业务章程》、信用卡服务指南、中国银联等银行卡组织相关规定及金融惯例办理。

说明：
1. 第三条第1款：特定商户交易限制
[bookmark: _GoBack]广发银行通过限定消费场景及类别以控制资金用途，对MCC为7012（分时度假房地产）、1520（住宅与商业地产开发商）、1771（建设工程）、、7013（房产代理）、6051（非金融机构提供的金融类服务）、6211（证券公司－经纪人和经销商）、6513（物业管理）的商户类别，设为禁止交易类商户。
2. 第四条第2款： 偿还方式与计算
假设客户用广发标准卡申请了一笔12000元，12期的尊享消费分期服务，在2月28日批核成功，“尊享消费分期卡” 转入一笔12000元消费款项。客户的广发标准卡账单日为每期25日。
假设本金及手续费每期平摊收取，每期手续费0.6%，即在每期账单日需偿还本金1000(12000/12)元和手续费72(12000*0.6%)元。
假设本金每期平摊收取，手续费首期一次性收取，手续费6%，即在首期账单日需偿还本金1000(12000/12)元和手续费720(12000*6%)元，之后11期在每期账单日偿还本金1000元。
3. 第四条第6款：提前清偿“尊享消费分期”剩余的本金及手续费
假设客户用广发标准卡申请了一笔12000元，12期的尊享消费分期服务，批核成功后，“尊享消费分期卡” 转入一笔12000元消费款项。在第3期时，客户已在广发标准卡上偿还前3期的分期本金3000元及手续费，“尊享消费分期卡” 上用剩8000元。此时，客户提出提前清偿剩余9期的本金9000元。
若分期手续费每期平摊收取，提前清偿手续费为剩余本金的3%，则我行向客户收取270（9000*3%）元提前清偿手续费。若分期手续费首期一次性收取，提前清偿不再额外收取手续费。
提前清偿后，广发标准卡上的尊享消费分期服务分期订单结束，“尊享消费分期卡” 上剩余款项不变，仍为8000元，可继续使用。


